
1MANUAL PARA LA RECUPERACIÓN DE CITAS A LOS TRABAJOS PUBLICADOS EN EL WEB OF SCIENCE

MANUAL
PARA LA RECUPERACIÓN DE CITAS A LOS TRABAJOS PUBLICADOS EN EL WEB OF SCIENCE

Presentación
La búsqueda básica de citas a los trabajos publicados por un investigador es fundamental para conocer el impacto y 
presencia de los mismos ante la comunidad científica de su especialidad bajo una línea métrica de acuerdo a los pará-
metros establecidos por los dos principales sistemas de administración del conocimiento como son el Web of Science 
(WoS) y Scopus.

La Biblioteca Conjunta de Ciencias de la Tierra (BCCT) con el firme objetivo de apoyar a sus usuarios (académicos y 
estudiantes de posgrado) ofrece una gama importante de servicios que permiten a su comunidad acceder al mundo 
de la información digital y electrónica en todos los niveles. Uno de estos servicios es la recuperación de citas a las pu-
blicaciones del investigador, a solicitud expresa de este, con base a diversos parámetros como son años de búsqueda, 
fuentes y tipo de publicación (revistas indizadas o no).

Para apoyar en gran medida esta labor, la BCCT ha creado una gama importante de servicios y productos de infor-
mación entre los que se encuentran los manuales de consulta de información especializada y que tienen el objetivo 
el facilitar esta labor. Esta serie no solo le es útil a la comunidad de ciencias de la tierra, sino que está abierta para su 
consulta y descarga por todos los universitarios que así lo requieran.

Búsqueda de citas en el Web of Science
Este sistema no solo ofrece la posibilidad de conocer registros bibliográficos y en algunos casos acceso a texto com-
pleto de todas las disciplinas del conocimiento humano, sino que además es útil como herramienta de citación de 
trabajos publicados. Para su consulta es necesario ingresar por medio de la BCCT (http://bcct.unam.mx/) o a través 
de la Dirección General de Bibliotecas (http://www.dgb.unam.mx/) estando en CU o fuera de la UNAM. Una vez ya 
localizado el enlace al sistema ingresamos directamente a la base de datos (http://www.isiknowledge.com/), donde se 
despliega la siguiente pantalla:

http://www.dgb.unam.mx/
http://bcct.unam.mx/
http://pbidi.unam.mx:8080/login?url=http://www.isiknowledge.com/
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En ella hay que dar clic en el botón de color naranja que se encuentra al lado de “All Database” y seleccionar “Web of 
ScienceTM Core Collection”, para poder hacer ya la búsqueda de las citas.

Podemos recuperar las citas a través de una búsqueda básica por autor, como se muestra en la siguiente imagen:

Y donde se arrojan los resultados de los trabajos indizados, resaltando en amarillo al autor buscado y las citas a cada 
trabajo al final del registro donde se señala “Times Cited”.

Esta es una de las formas básicas en la recuperación de las citas. Una segunda manera es la creación de una estrategia 
de búsqueda por medio de la búsqueda avanzada como se muestra a continuación:
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En el interior de la búsqueda avanzada podemos ya ingresar nuestra información haciendo uso de el “*” para recupe-
rar las variantes que puede tener nuestro nombre como por ejemplo:

Damos clic en “Search” para iniciar la búsqueda y desplegar los resultados, enviándonos al historial de búsquedas 
donde podemos ver los resultados dándole clic en el número en color azul que aparece al lado de cada estrategia:

Como podemos ver la estrategia #2 ofrece un mayor número de resultados que la primera, esto debido a que se uti-
lizaron diversas formas de búsqueda del mismo autor, presentando los resultados correspondientes al darle clic en el 
número de color azul al lado de la estrategia y al igual que en el caso anterior el número de citas a cada publicación 
aparecen al final de los registro, las cuales se despliegan al darle clic a cada número de color azul.



 4MANUAL PARA LA RECUPERACIÓN DE CITAS A LOS TRABAJOS PUBLICADOS EN EL WEB OF SCIENCE

Otra forma de buscar los trabajos y las citas de una autor es mediante el índice de autores que se encuentra al lado 
derecho del comando “AU= Author [Index]”, dando clic en ella y buscando en el cuadro de diálogo al autor que nos 
interesa:

Una vez localizado el autor, hay que agregar su contenido a la casilla de transferencia dándole clic en “Add” a cada caso 
y luego “OK” que está en color azul. Lo que nos regresa a la pantalla de búsqueda avanzada, debiendo hacer los pasos 
anteriormente señalados para que se despliegue la información.
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Existen diversas formas de acceder a la información de las citas a los trabajos publicados, pero en el presente manual 
se ofrecen algunas básicas para obtener la información lo más exacta posible para que el investigador pueda obtener 
la mayor cantidad de citas a su producción científica.
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